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Vsechny ceny jsou uvedeny véetné DPH (21 %)

Sluzby v CR

PAUSAL A ZAKLADNI CENY

Polozky Tarif START Tarif V SITI ZDARMA

Paugal (mésicné) 0 k&' 220 K¢

Volani do vsech siti (min) 1,90 K¢ 1,50 K¢

SMS do vsech siti (sms) 1,50 K¢ 1,30 K¢

MMS do vsech siti (mms) 4 K¢ 4 K¢

Data (MB)’ 1,50 K¢& 1K

4G LTE pripojeni (mési¢né) 20 K¢ 15 K¢
BALICKY VOLANI

gimﬁﬁne volani v ramci Ceské sité 99 K& ~darma

20 volnych minut - -

50 volnych minut 80 K¢ -

100 volnych minut 130 K¢ zdarma (+ 100 SMS)*

150 volnych minut - zdarma (+ 50 Sl\/IS)5

200 volnych minut 240 K¢ -

300 volnych minut 330 K¢ -

Uplatnéni volnych minut do vsech siti do vsech mobilnich sitf

! paudalni poplatek je zdarma prvnich 6 mésicti od aktivace sluzby. V piipadé, Ze vyuZitd Castka na daném tel. &isle nebude &init minimalné 500 K& za prvnich
a dalSich 6 mésicl, pak bude kazdy mésic Uctovan udrZovaci poplatek ve vysi 30 K& Od 7. mésice probiha kazdy mésic kontrola Gtraty, a to 6 mésicl zpétné.
Pokud bude za toto obdobi dosazeno minimalni vyuZité castky 500 K¢, pak pausalni poplatek nebude Uctovan.

? Pokud nemate v CR #adny datovy bali¢ek a vyuZivate internet G¢tovany po jednotkach (Platim, co stahnu), mizete v CR pfenést maximalng 100 MB mési¢né.

* Zékaznik se zavazuje uzivat tento balitek vyhradné pro vlastni potiebu. Nesmi byt uzivan pro telemarketing, call centrum ani pro preprodej. Generovani
umélého provozu za pouZiti generatort provozu, automatického vytaceni nebo podobnych zafizeni, jakoZ i jiné nadmérné zvySovani provozu ¢i koncentrace
provozu prostfednictvim koncovych zafizeni typu pobockova Ustifedna ¢i GSM brdna, je zakdzéno. Uzivani sluzby v rozporu s predchozimi ustanovenimi je
povazovano za zneuZiti sluzby. V pfipadé zneuZiti sluzby ma poskytovatel pravo omezit nebo prerusit sluzbu a zahdjit Uctovani sluzby po minutach a to s
okamdzitou Ucinnosti od ozndmeni ze strany GoMobil. Ceskou siti GoMobil je mysleno volani z Ceské republiky na telefonni &islo, které je aktivni v siti GoMobil.

* K tarifu je mozné vybrat si jednu variantu bali¢ku volnych minut a SMS.
® K tarifu je mozné vybrat si jednu variantu balitku volnych minut a SMS.
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BALICKY SMS

Balicky Tarif START Tarif V SITI ZDARMA

Neomezené SMS v ramci Ceské sité

GoMobil® - zdarma

20 volnych SMS - -

50 volnych SMS 70 K¢ 220 K& (+150 minut)’
100 volnych SMS 120 K& 220 K& (+ 100 minut)®
200 volnych SMS 220 Ke -

300 volnych SMS 300 K¢ -

Uplatnéni volnych SMS do vSech siti do vSech mobilnich siti

DATOVE BALICKY

Balicky Tarif START Tarif V SITI ZDARMA Maximalni rychlost9

150 MB 80 K¢ 70 K¢ 5 Mb/s
300 MB 150 K¢ 130 K¢ 10 Mb/s
500 MB - 170 K¢ 10 Mb/s
600 MB 250 K¢ - 10 Mb/s
1GB - 255 Ke 20 Mb/s
1,2GB 350 K¢ - 20 Mb/s
1,5GB 400 K¢ 315 K¢ 20 Mb/s
3GB - 470 K¢ 20 Mb/s
10 GB = 670 K¢ 20 Mb/s
Dokup 100 MB 45 K¢ 45 Ke -
Dokup 300 MB 100 K¢ 100 K¢ =
Dokup 600 MB 150 K¢ 150 K¢ -
Dokup 1 GB 200 K¢ 200 Ke -
Dokup 2 GB 280 Ke 280 Ke -
Dokup 10 GB 660 K¢ 660 K¢ -

Datovy balicek, ktery je aktivovan v daném mésici (zu¢tovacim obdobi) je vidy Uctovén celou ¢astkou, nikoliv pomérnou ¢ésti za pocéty dnd, kdy je vyuZivan. Hradi
se vzdy cely balicek bez ohledu na skutecnou spotfebu nebo den aktivace v rdmci zic¢tovaciho obdobi. Po vyCerpédni datového balicku je internet zablokovan.

® Zakaznik se zavazuje uzivat tuto sluzbu vwhradné pro vlastni potiebu. Nesmi byt uzivana pro telemarketing, call centrum, SMS marketing ani pro pfeprodej.
Generovani umeélého provozu za poufZiti generatord provozu, automatického vytaceni nebo podobnych zafizeni, jakoZ i jiné nadmérné zvySovani provozu
¢i koncentrace provozu prostrednictvim koncovych zafizeni typu pobockova Ustfedna ¢i GSM brana, je zakadzano. UZivani sluzby v rozporu s predchozimi
ustanovenimi je povazovano za zneuziti sluzby. V pfipadé zneuZiti sluzby ma poskytovatel pradvo omezit nebo prerusit sluzbu a zahdjit Gctovani sluzby po
jednotkach a to s okamZitou Gcinnosti od oznameni ze strany GoMobil. Ceskou siti GoMobil je mysleno zasilani SMS z Ceské republiky na telefonni ¢islo, které je
aktivni v siti GoMobil.

7K tarifu je mozné vybrat si jednu variantu bali¢ku volnych minut a SMS.
&K tarifu je mo?né vybrat si jednu variantu bali¢ku volnych minut a SMS.

® Maximalni rychlost je zavisla na technickém omezeni datové sité, ke které jste ptipojeni - GPRS/EDGE, 3G, LTE. Mimo Ceskou republiku (roaming) je maximalni
rychlost urc¢ena nastavenim sité roamingového partnera.
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TECHNICKE PARAMETRY DATOVYCH SLUZEB

Technologie Uétovana jednotka Standardni rychlost

GPRS/EDGE Datovy balicek 60 - 120 kbit/s
3G Datovy balic¢ek 1000 - 1500 kbit/s
4G LTE Datovy bali¢ek 20 Mbit/s

VOLANI NA SPECIALNI CISLA

Y ivriwr . 10 Poplatek za sestaveni
Preddisli Cisla Cena za minutu P
hovoru

Volani do privatnich siti CR s predvolbou (972, 973, 974, 95X) 2,50 K¢ zdarma
Volani na linky s predvolbou (116, 800, 822, 829, 825) zdarma zdarma
Volani na linky s pfedvolbou (1210,1238, 1239, 14014) 3,60 K¢ zdarma
Volani na linky (112, 150, 155, 156, 158) zdarma zdarma
Volani na infolinku GoMobil (4488) zdarma zdarma
Volani na hlasovou schranku GoMobil (3388) 2,00 K¢ zdarma
Volani na zakaznickou linku GoMobil (799 505 505, 840 215 315) zdarma zdarma
Informace o telefonnich cislech (1180) 34,90 K¢ zdarma
Informace o telefonnich cislech (1181) 34,90 K¢ zdarma
Volani na linky s predvolbou (10,131, 14 - mimo 140, 14141) 6,00 K¢ 4,00 K¢
Volani na linky s pfedvolbou (12XX, 140XX) 6,00 K¢ 3,00 K¢
Volani na linky s predvolbou (14141) 6,00 K¢ 5,00 K¢
Informace o telefonnich Cislech (1188) 34,90 K¢ zdarma
Volani na linky s predvolbou (971) 3,70 K¢ zdarma
Volani na linky s predvolbou (81y, 83y, 84y) 3,70 K¢ zdarma
Volani na linky s predvolbou (840, 841, 842, 848) 3,70 K¢ zdarma

1% Cena hovoru je rozlidovana dle pieddisli volaného Eisla. Hovory Gétovany 60+1 (pokud neni uvedeno jinak). Hovory na linky 1180, 1181 a 1188 ttovany 60+60.
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Roamingové sluzby

EU a EEA
Odchozi hovory do vsech siti (min) 1,90 K¢ 1,50 K¢
SMS do vsech siti (sms) 1,50 K¢ 1,30 K¢
MMS do vsech siti (mms) 4 K¢ 4 K¢
Data (MB)"! 1,50 K¢ 1Ke

Z6na 1= EU a EEA (mimo Svycarska a Turecka) - Piehled zemi spadajicich do Zény 1 naleznete v Centru ndpovédy

Pokud mate aktivni zvyhodnény bali¢ek volnych minut, SMS nebo dat v CR, pak v roamingu v Zéné 1 Eerpate své volné jednotky bez p¥iplatku. Po vy&erpani
balicku volnych minut a SMS, voldte a piSete za zakladni cenu. Po vyCerpani datového balicku je internet zablokovén. Pro uctovani roamingu vZéné 1 se
neuplatriuji specialni slevy na jednotkové ceny za volani, SMS, MMS nebo datové sluzby, které si vyjednate v U¢astnické smlouve.

Uvedené ceny neplati na roamingové volani na prémiova Cisla, zelené linky, mezinarodni ¢isla s prefixem 0800, tyto hovory jsou zpoplatnény dle sazebniku sité,
z niz byl hovor uskute¢nén. Vyuctovani roamingu provadime po obdrZeni informaci od pfislusného roamingového operatora. Z tohoto ddvodu mize dojit ke
zpozdéni vylUctovani roamingu a7 o 3 mésice od data uskute¢néni hovoru. U¢tovani speciélnich hovort je dle Zény 3 (volani na specidlni &isla v CR, napfiklad 800,
volani z lodi).

Uzivani roamingu v Zéné 1 se fidi pravidly politiky pfiméreného vyuZivani (Fair Use Policy — FUP), jejichZ cilem je odhalit zneuZivani ¢i nezvyklé vyuZivani
regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za vnitrostatni ceny k jinym Gceldm, neZ je pravidelné cestovani. Pravidla zneufZiti jsou specifikovana
v provadécim natizeni komise (EU) 2016/2286.

Mezi objektivni ukazatele prokazujici zneuziti roamingu fadime predevsim prevlddajici spotfebu v roamingu v Zéné 1 nad domaéci spotifebou a/nebo prevladajici
vasi pfitomnost v roamingu v Zéné 1 nad pfitomnosti na tzemi CR. V této souvislosti pribézné monitorujeme vase vyuzivani roamingu. V pfipadé podezieni na
zneuZiti roamingu sledujeme soucasné oba dva vyse uvedené ukazatele (tj. spotfebu a pfitomnost) po dobu nejméné 4 mésica. Je-li vysledkem tohoto sledovéni
skutecnost, 7e u vas prevlada spotfeba v roamingu v Zéné 1 a/nebo prevlada-li vade piitomnost v roamingu v Zéné 1 nad pfitomnosti na tzemi CR, upozornime
vds na podezfeni ze zneuZiti roamingu a vyzveme vas ke zjednani ndpravy ve [haté 2 tydnl. V pripadé, Ze i pres toto upozornéni nezjednate napravu, mame
pravo vam ode dne doruceni vyzvy k napravé Uctovat priplatek (ke sluzbé, ktera je z vasi strany zneuZivéna) a to aZz do doby, neZ zjednate napravu. Vyse priplatki
je uvedena niZe. Mate-li za to, Ze jsme postupovali pfi aplikaci politiky pfiméfeného vyuZivani v rozporu s Natizenim EU (2016/2286) a Podminkami, mate pravo
u nas podat reklamaci.

Pfiplatky Gctované v p¥ipadé zneufZiti

Vol (min) intemet (V)

Zo6na 1 1,04 K¢ 0,31 Ke 0,24 K¢ 0,24 K¢

s wr

Voldni a SMS v roamingu na zahraniéni ¢islo

Balicky volnych jednotek, neomezené voladni nebo SMS v Ceské siti GoMobil nebo do vsech Ceskych siti nelze uplatnit pfi roamingovém volani na zahraniéni
telefonni ¢isla. V takovém pfipadé jsou vase hovory / sms Gc¢tovény dle roamingovych cen podle vzdélenéjsi zény. Volate-li ze Zény 1 na zahraniéni &islo spadajici
do Zény 3, bude vas hovor Uctovéan dle ceny Zény 3. V rdmci roamingového volani ze Zény 1 na zahrani¢ni ¢islo spadajici do Zény 1 je vdm uctovana zakladni
jednotkova sazba viz tabulka niZe (napfiklad jste-li s ¢eskym Cislem v Rakousku a volate na mistni rakouské telefonni ¢islo).

Polozky Tarif START Tarif V SITI ZDARMA

Volani (min.) 1,90 K¢ 1,50 K¢
SMS (sms) 1,50 K¢ 1,30 K¢

™ pokud nemate v CR zadny datovy bali¢ek a vyuzivate internet G&tovany po jednotkach (Platim, co stéhnu), mazete v CR prenést maximalné 100 MB mési¢né.
V roamingu v Zéné 1 tato hranice oviem stanovena neni a maximalni spotfeba dat je urc¢ena EU limitem (1225 K¢ bez DPH).
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MIMO EU a EEA (ZONA 2 A 3)

Polozky

Odchozi hovory do vsech siti (min) 37 K¢ 70 K¢
Prichozi hovory (min) 19,30 K¢ 50 K¢
SMS do vsech siti (sms) 11 K¢ 19 K¢
MMS do vsech siti (mms) 18 K¢ 26 K¢
Data (MB) 80 K¢ 347 K¢

Zbna 2 = Evropské zemé mimo EU + USA, Rusko, Kanada, lzrael, Egypt a Cina
Zbna 3 = Zbytek svéta + satelitni sité
Pfehled zemi spadajicich do Zény 2 a 3 naleznete v Centru ndpovédy

Uvedené ceny neplati na roamingové volani na prémiova Cisla, zelené linky, mezinarodni ¢isla s prefixem 0800, tyto hovory jsou zpoplatnény dle sazebniku sité,
z niz byl hovor uskutecnén. V pfipadé, Ze v roamingu volate na zahrani¢ni telefonni ¢islo, je vas hovor Gctovan dle roamingovych cen podle vzdalenéjsi zony
(napf. volate-li ze Zény 1 na zahrani¢ni ¢islo spadajici do Zény 3, bude vas hovor Uctovan dle ceny Zoény 3). Vyuctovani roamingu provadime po obdrzeni
informaci od prislusného roamingového operatora. Z tohoto divodu muze dojit ke zpozdéni vyuctovani roamingu aZz o 3 mésice od data uskuteénéni hovoru.
Uctovani specialnich hovord je dle Zény 3 (volani na specialni &isla v CR, napfiklad 800, volani z lodi).

ROAMINGOVE DATOVE BALICKY NA CESTOVANI

Balicky EU a EEA Maximéni rychiost

100 MB 35 K¢ bez omezeni
500 MB 150 K¢ - - bez omezeni

Zvyhodnéné roamingové datové balicky na cestovéni je mozné zakoupit v Samoobsluze nebo formou SMS. Od aktivace balicku se pocita 30 dnt, do kdy musi byt
bali¢ek vyCerpan. Po vyprseni platnosti nebo vycerpani balicku cerpdte automaticky ze svého zakladniho datového bali¢ku. Pokud zakladni datovy balicek nemate
nebo mate nastaveny internet Platim, co stdhnu, je vas internet blokovan. BEhem aktivniho Roamingového datového balicku na cestovéani jsou data v roamingu
v Z6éné 2 a 3 blokovana.

TARIFIKACE ROAMING

Destinace Odchozn. hovory Prlch02|. hovory SMS MMS Internet

(min.) (min.) (MB)
EU a EEA 60+1 - 1 1 1kB
Zoéna 2 60 + 60 60 + 60 1 1 100 kB
Z6na3 60 + 60 60 + 60 1 1 100 kB

. V 4 ’ a4
Mezinarodni sluzby
ZAKLADNI CENY

PoloZky Vsechny tarify
Volani do zahranici dle Ceniku volani do zahranici
SMS do zahranici 4 K¢
MMS do zahranici 6 K¢

2 Maximalni rychlost je zavisla na technickém omezeni datové sité, ke které jste pfipojeni - GPRS/EDGE, 3G, LTE. Mimo Ceskou republiku (roaming) je maximalni
rychlost urc¢ena nastavenim sité roamingového partnera.
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Smlouva, vyuctovani a podminky

SMLOUVA A UCTOVANI SLUZEB

Polozky Tarif START Tarif V SITI ZDARMA

Smlouva bez zédvazku bez zédvazku
Uctovani 60+1 60+1

OSTATNI SLUZBY

Polozky

Ztizeni nového telefonniho Cisla zdarma
Prenos telefonniho Cisla do GoMobil zdarma
SIM karta (jednorazové) 100 K¢
Vyména SIM karty (v pripadé poskozeni nebo ztraty) 100 K¢
Postovné a balné za SIM kartu (expedice k zakaznikovi) 99 K¢

Postovné a balné za zafizeni / telefon (expedice k zékaznikovi) 149 K¢
Tisténé vyuctovani (mési¢né) 25 K¢

Elektronické vyuctovani (e-mailem) zdarma
Vraceni preplatku sloZzenkou 50 K¢

Prenos telefonniho ¢isla do sité jiného operatora 250 K¢

VOLACI LIMITY

PoloZky Vyse zakladniho limitu

Nové telefonni ¢islo (novy zakaznik) 200 K¢
Nové telefonni Cislo (stavajici zakaznik) 500 K¢
Prenesené telefonni ¢islo (novy zékaznik) 1000 K¢
Prenesené telefonni ¢islo (stavajici zakaznik) 1000 K¢

Stavajicim zadkaznikem se rozumi zédkaznik s aktivni sluzbou GoMobil a tfemi uhrazenymi fakturami. Volaci limit je maximalni mozna vyse Utraty v daném meésici
pro dané telefonni ¢islo. Pomahd vam hlidat vydaje a chrani vas pred zneuZitim ¢isla. Do limitu jsou zapocitany minuty, SMS, data, roaming a sluzby tretich stran.
Po dosaZeni vdmi nastaveného limitu bude sluzba omezena. Vechny odchozi sluzby (voldni, SMS, MMS) budou omezeny. Své zbyvajici volné jednotky mlZete
vycerpat do konce mésice. Pfijem hovord, SMS a MMS nebude v ramci CR omezen. Pfijimani hovorti v roamingu bude omezeno, pfijimani SMS v roamingu nenf
omezeno. Po 3 ve splatnosti uhrazenych vydctovani je volaci limit automaticky navySen na 1500 K¢.
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