nastaveni modemu

ZYX E L VMG1312-B30B

VvZOoroveé nastaveni
VDSL

(€] 4

Jsme radi, ze jste se rozhodli pro sluzbu
Golnternet. V nasledujicich krocich vas
provedeme nastavenim modemu.

Doporucujeme si tento dokument
stahnout do svého pocitace, budete
ho potiebovat v prtibéhu prenastaveni
modemu, jakmile bude sluzba
Golnternet spusténa.

O terminu spusténi vas informujeme
e-mailem a SMS, kde také obdrzite své
prihlasovaci udaje.
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Propojte modem s pocitatem a telefonni zasuvkou dle navodu nize. Sitovy kabel (na obrazku oznacen

1.1

cerné) zapojte do pocitace a druhy konec do modemu do portu LAN 1. Zapnéte modem.
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Po zapnuti modemu chvili vy¢kejte a poté otevrete vas prohlize¢ (Google Chrome,

2.1

Mozilla Firefox, Internet Explorer aj.). Do adresového fadku zadejte: 10.0.0.138

J &

€ = C ff [ htp://10.0.0.138

VSTUPTE DO
Q Pokud se vam nepodafi nacist ptihlasovaci obrazovku, je mozné, Q Nedafi-li se vam nacist adresu, zkontrolujte, )
7e je va% modem nastaven na jinou IP adresu. Vyzkousejte Ze je vae sitova karta nastavena, aby pfijala ROZHRANI MODEMU

TIP  ¢asté IP adresy: 192.168.1.1, 10.0.0.1 nebo 10.0.0.2 TIP IP adresu automaticky ze serveru DHCP.

Jak zkontrolovat nastaveni sitové karty

m Pro pfihlaseni k modemu zadejte nasledujici udaje.
Jméno uzivatele: admin Heslo: admin

= c R x
VyZaduje se ovéreni Q
Server http://10.0.0.138:80 vyZaduje uZivatelské jméno a TIP
heslo, Odpoved serveru: Broadband Router,
Pokud se vam nedafi prihlasit,
m zkuste jiné prihlasovaci udaje.
Iméno uZivatele:  admin —
Heslo: R < m Jména: admin, administrator ’
Hesla: admin, admin1234, podpora@gomobil.cz
Prihlasit se | | Lrusit | 1234 (nebo do pole heslo
nepiste nic)
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http://10.0.0.138
http://192.168.1.1
http://10.0.0.1
http://10.0.0.2

Vitejte v konfigura¢nim rozhrani modemu.

3.1

Pokracujte do sekce Pokrocilé nastaveni.

vXEL

NASTAVENI

o Informace o zafizeni Informace o zafizeni --- Shrmuti

| o Pokroéilé nastaveni | «
Board ID: 963168VXE MODEMU
o Jazyk
& Symmetric CPU Threads: |2
o Odhlasit »
Build Timestamp: 140110_1810
Verze softwaru: 1.00{AAQS.0)

m V sekci Pokrotilé nastaveni zvolte WAN Service. Zde upravte Interface pppl.1
(Radek se mGze jmenovat i jinak. Dillezité je, Ze obsahuje shodné hodnoty.)

o Informace o zafizeni Pokrocilée nastaveni -—- WARN sluzby

= Pokrodilé nastaveni Zvolte Pridat, Odstranit nebo Upravit ke konfigurace WAN sluzby pies zvolené rozhrani

o Layer2 rozhrani
m Rozhrani|Popis| Typ |Vlan8021p|VlanMuxId| Igmp NAT IPVG Mid |Odebrat| Upravit
> WAN DNS pppl.1 | DATA |PPPOE MNSA M/A Disabled |Enabled |Enabled |Disabled (]
o Povolit IPvE H pppl.l | DATA |PPPoE 0 848 Disabled |Enabled|Enabled|Disabled ()] Upravit
o Bezdratoveé pripojeni
o LAN 1 =
| Pridat || Odebrat |

podpora@gomobil.cz

o NAT .
Cislo 848 predstavuje Cisla Vpi: 8 a Vci: 48,

ktera vam byla zaslana v SMS. Modem by Pokradujte ,, Upravit*
mél mit tato Cisla prednastaven.

840 215 315
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m Zkontrolujte, Ze véechny poloZky jsou
nastaveny shodné a pokracujte tlaéitkem Dalsi.

ZyXEL

o Informace o zafizeni Konfigurace sluzeb WAN NASTAVE N I

o Pokrodilé nastaveni

Zvaolte typ sluZby WAN:
o Layer2 rozhrani 't“:l i MODEMU

® PPP over Ethernet (PPPoE) <

o WAM sluzby i
> WAN DNS ‘__«’ IP over Ethernet
= Povolit IPv6 '~ Bridging

o Bezdratové pripojeni

o LAN Vlozte popis sluzby: [DATA |
o NAT

o F e
Firewall Pro tagovanou sluzbu, vleZte platnou 802.1P prioritu a 802,10 VLAN ID.

= Roditovska kontrola Pro netagovanou sluzbu, nastavte -1 pro ob& 802.1P priority a 802.1Q VLAN ID.

o Static IPv4 Neighbor

© Quality of Service Zadejte 802.1P prioritu [0-7] 0
o Routi .

e Zadejte 802.1Q VLAN ID [0-4024]: mp |548 I
o USB sluzby

o 3G/4G Backup

o Dynamic DNS @

) >

podpora@gomobil.cz
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VloZte uzivatelské jméno a heslo. Tyto Udaje jste od nds obdrzeli v SMS a v emailu. Zkontrolujte, Ze i

dalsi polozky jsou nastaveny shodné a pokracujte tlacitkem Dalsi.

PPP uZivatelské jméno a Heslo

o Informace o zafizeni

o kran e et PPP obbykle vyZaduje uZivatelské jméno a heslo ke zprovoznéni pripojeni. V polickach niZe, vloZte uZivatelskeé jméno a heslo ziskané od Vaseho operatora. NASTAV E N II
= Layer2 rozhrani PPP uzivatelské jméno: |5u42fe1.28 |
o WAN sluzb «
Y PPP heslo: |uu.. |
* WAN DNS r 1
. PProE nizev sluzby MODEMU

o Povaolit IPvE ik l !
o Bezdratové pfipojeni Metoda autentifikace: |AUTO ¥ |
o LAN PPP Fail Retry Time:(sec) [5-90;0 means no retry when auth fail] |6l3 | h
o NAT e i

) I#|  Povolit NAT
o Firewall
o Rodicovska kontrola ] Povolit Fullcone NAT
o Static IPv4 Neighbor POUZE POKUD JE WYZADOVAND -- ODSTRANI AKCELERACI SITE &4 NEKTERE BEZPECNOSTNI PRVKY
o Quality of Service
o Routing @ Keep Alive
o USB sluzby

() Dial on demand (bez éasovate Timeout)

(=]

3G/4G Backup

Keep Alive interval(sec) [1-30] |3l3 |

o Dynamic DNS

o UPnP Keep Alive potet pokus [1-5] |5
o IP tunel
= Cerifikat IPv4 TTL [255 |
g aaiio=tka [J  Pouzit statickou IPv4 Adresu
© Management
o Jazyk Vybér sifového protokolu: (Ipvé Only neni podporovano) | IPVA4RIPYVE(Dual Stack) ¥ |
o Odhlasit Typ identifikdtoru WAN rozhrani O Nahodne O EUI-64 ® Ruéns Identifikdtor WAN rozhrani:  |0:0:0:1 | h

IPv6 Hop-limit |255

[[J  Use Static IPv6 Address

] Povolit IPv6 neoéislovany model

DHCP PD ® povolit © zakazat © auTo :

DHCP 1Pv6 O pHep ® spaac O auto

)  Pozadavek na adresu NTP serveru v DHCPVE

[J  Povalit PP Debug Mode P d ora@gomobil.cz

(] Bridgovat PPPoE Framy mezi porty WAN a lokalnimi

Multicast Proxy

[ Povolit IGMP Multicast Proxy 840 2 15 3 15
] Povolid MLD Multicast Proxy
Po - P4 od 8:00 do 17:00




Na ndsledujicich strankach pokracujte tlacitkem Dalsi.

Jedno PUC s 7oA nebs © Informace o zafizeni Pokrogilé nastaveni -— Routing - Vychozi brana
Rozhrani DNS serve ko u, jedno bude pousivano die prority - pruni s nejvyssi  poslednl s
AEINES prioitou, pakud ¢ BFpOJENG AN rozhrani. ririt 26 ZmEnt odstranénim  opetovnym uracenim viech rozhrant, © Pokroilé nastaveni
® . o (A GHE Seznam rozhrani vychozi brany ma vice WAN rozhran slousicich jako systémové defaultni brany, ale jen jedna 2 nich bude poufita dle priority, kde prvni ma nejvy3si a
2 dostupnjch WAN rozhrani vyberte rozhrani DNS server v posledni nejniz&i prioritu, pokud je rozhrani WAN pfipojeno. Pofadi priorit Ize zménit odstranénim zadani a jejich vioZenim v jiném poFadi.
o Dostupns WAN rozhrani R Sty
> WAN DNS

Zvolend rozhrani Dostupna routovana

- © Povolit IPvE defaultni brany WAN rozhrani
- 5 LN PPpO.L < B
=
&

© Rodicovska kontrola

© Static 1Pv4 Neighbor
© Quality of Service

jici statickou DN TP adresu:

@ Routing

5 USB slusby

© 3G/4G Backup
© Dynamic DNS.

o Upnp Zvolena rozhrani Dostupns rozhrani IPV6
defaultni IPV6 brany WAN

1Pv6: Zvolte preferované WAN rozhranf jako defaultni IPv6 branu.

517 tunel

o Cerifikat

PPRO.1 5 5
© Diagnostika ppp11

© Management
© Jazyk
© odhlasit

= Dalii o | <= Dalsi

Nastaveni potvrdte tlac¢itkem Pouzit/Ulozit.

ZyXEL

o Informace o zafizeni Mastaveni WAN - Shrnuti

= Pokro&ilé nastaveni Ljistéte se, £e nastaveni niZe odpovida nastaveni poskytovatele internetu.

o Layer2 rozhrani
o WAN sluby Typ pfipojeni: PPPoE

MNAT Enabled
Full Cone NAT: Disabled
IGMP Multicast: Disabled

Quality of Service:|Enabled

» WAN DNS
Povaolit IPvE

o

[=]

Bezdratoveé pripojeni
LAN
o NAT

[=]

Kliknéte 'UloZit/Pouzit' k zapnuti rozhrani. Kliknéte na 'Zpét' k dalsim dpravam.

o

[=]

Rodicovska kontrola

Firewall | zpet||[ Pousit/Ulozit | | <

NASTAVENI
MODEMU

(€] 4
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VYZKOUSEJTE V NOVE ZALOZCE

,Internet mi funguje.” ZDALI VAM INTERNET FUNGUIE.
ZADEJTE DO PROHLIZECE
Gratulujeme! Vyhody svéta Golnternet LIBOVOLNOU WEBOVOU
muZete zacit naplno objevovat. ADRESU.

Co délat, kdyz mi internet nefunguje?

(€] 4

podpora@gomobil.cz

Omlouvame se, ale vas modem pravdépodobné obsahuje
dalsi nastaveni, které brani uspésnému fungovani.

Pokracujte na dalsi stranku.
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. Na modemu najdéte maly otvor pro reset modemu. Modem resetujte stisknutim RES ETOVANI’
a drzenim tlacitka uvnitf otvoru dokud neprobliknou viechny kontrolky.

MODEMU

ZyXEL Commenititss Corparwiinn e
ﬁmﬁﬂ:w:m ax syoveectwsss JEINERERRINARI X
Prower Compamption 10w man MAC 1078er s HIERIIDIOENN
WPADPSK Ky J9CAOCICALUS CALISS S50 wowret 2 c€ 0 Q

s TIP

; 00-. C RESET Pouijte napFiklad

kancelarskou sponku.

. Projdéte ndvod znovu od bodu 3. Pokud ani poté se vdm nepodafi G’

internet zprovoznit, kontaktujte prosim nasi zakaznickou linku.

podpora@gomobil.cz

PREJIT ZPET DO BODU 3. 840 215 315
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KONFIGURACE

. Pro spravné fungovani modemu je nutné mit nastavenou sitovou

kartu tak, aby pfijala IP adresu automaticky ze serveru DHCP.

, , o Q SITOVE KARTY
Windows XP: Start - Nastaveni - Ovladaci panely -

TIP
Sitova pfipojeni = zde zvolte vasi sitovou kartu (Sit Ethernet)

,Ziskat adresu IP ze serveru
Windows Vista: Start — Ovladaci panely — Centrum siti a sdileni = DHCP automaticky je casto

L, o L, v pocitadi jiz nastaveno jako
Spravovat sitova pfipojeni - zde zvolte vasi sitovou kartu (Sit Ethernet) . ) )
zakladni nastaveni a nebudete

ho muset ménit.
Windows 7, 8: Start — Ovladaci panely - Centrum siti a sdileni -

Zménit nastaveni adaptéru - zde zvolte vasi sitovou kartu (Sit Ethernet)

Na zalozce Obecné zvolte ,Vlastnosti“ = v novém okné v seznamu polozek
vyberte Protokol IP verze 4 (TCP/IPv4) a zvolte ,Vlastnosti“ = v dalSim okné PﬁEJ I,T ZPET DO BODU 2
zaskrtnéte volbu ,Ziskat adresu IP ze serveru DHCP automaticky” a ,,Ziskat '

adresu serveru DNS automaticky” - potvrdte tlacitkem OK

i

Obecné Sité | Sdileni Obené | Alternativni konfigurace
Pfipojeni Pfipojit pomeci: Podporuje-i sit’ automatickou konfigurad IP, je mo#né ziskat nastaveni
P . otokolu IP automaticky. V opadném pfipadé vam spravné nastaveni
Ffipojeni pomodi Internet Q Reattek RTLEVZ3BE Wirsless LAN 802.11n PCI-E NIC g’oradl‘ spravee sit, ¥ ops i =
protokolu IPv4:
Pfipajeni pomod Pfipojeni k Internetu neni k dispozid. .
propt(:)]kclupl(l,?vs: Pel sPo Toto pipain poutivé nédeduict polaficy e (@) Ziskat IP adresu ze serveru DHCP automaticky
o pripejeni pouZiva nasledujici polo: [ e .
Stay média: Povoleno g - . - : () Pouiit nésledujici IP adresu:
SSID: WiFi-2.4-TERMS Plénovaé pakcetd technologie QoS . IP adresa: ]
Doba trvant: 17 dni 22:00:40 [] -+ Protokol multiplexoru pro sitovy adaptér od spolednosti
" ' ' i} [ & Oviadat protokolu LLDP spolenosti Microsoft Maska podsité: |:|
Rychlost: 48,0 Mb/s =i Vstupné wystupni oviadad mapovade ziigtovani topolo

Kvalita signalu: !!!!! & Odpovidajici zafizeni zj&tovani topologie linkove vrst Wichoal bréna: l:l

=i Protokol IP verze & (TCP/IPvE)

| 4

Podrobnosti... | | Viastnosti bezdratoveho piipajent | 8 0 rotokcol IP verze 4 (TCP/IPvd) (@) Ziskat adresu serveru DNS automaticky «
Aktivita < () Pouit ndsledujic adresy serverd DNS:
-
Odesléng — &p} [ Fiijato Odinstalovat Upfednostfiovany server DMNI: l:l .
- . ra@gomobil.cz
o Fil Fops Aot serve ONS: I podpora@gomobil.c
Podet bajtfl: 54712788 | 366 129 683 Protokol TCP/IP. ichoz protokel pro rozlehls sité, ktery

zajidtuje komunikaci mezi propaojenymi sitémi niznéhao druhu.
I|®lﬂashwsﬁ | @Zaldzat || —— | [ Pfi ukonfeni ov&fit platnost nastaveni
840 215 315
e | s
Po - Pa od 8:00 do 17:00




B Popis kontrolek

INTERNET sviti zelené:
blika:
sviti ¢ervené:

POWER sviti zelené:

LAN 1-4 sviti zelené:

WPS/WLAN sviti zelené:
blika:
nesviti:

DSL sviti zelené:
blika:
nesviti:

zafizeni zjistilo IP pfipojeni, ale neprobiha prenos dat
probiha prenos dat

zalogovani PPPoE selhalo

zafizeni je zapnuté a pfipravené k provozu

k portu LAN je pfipojen pocita¢ nebo jiné sitové zafizeni
bezdratova sit je aktivni

zafizeni komunikuje s bezdratovymi klienty
bezdratova sit je vypnuta

linka DSL je pfipojena

zafizeni provadi inicializaci linky DSL

linka DSL neni pfipojena

B Zakladni ovladani modemu

TLACITKA NA ZADNi STRANE MODEMU:

Power zapnuti/vypnuti modemu
WIFI/WPS stiskem po dobu cca 2s zapne/vypne bezdratové rozhrani modemu (WiFi)
Reset reset modemu do tovarniho nastaveni

POPIS MODEMU
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