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 Formulář pro uplatnění reklamace telefonu / zařízení 

 Vyplňte  tento  formulář  v  případě  reklamace  zařízení  v  zákonné  lhůtě.  Formulář  je  třeba  vytisknout,  podepsat 
 a  zaslat  naskenovaný  na  níže  uvedenou  e-mailovou  adresu,  případně  jej  vložit  do  zásilky  s  vráceným 
 zbožím. 

 Adresát (prodávající  ) 

 Společnost: GoMobil s.r.o. 

 Se sídlem: Planá 67, Planá, 370 01 

 IČ: 08220956 

 DIČ: CZ08220956 

 E-mailová adresa:  podpora@gomobil.cz 

 Telefonní číslo: 799 505 505 

 Adresa pro zaslání reklamovaného zboží:  GoMobil s.r.o.,  Provozovna IGY Centrum, Pražská tř. 1247/24, 
 370 04 České Budějovice  nebo elektronicky na e-mail  podpora@gomobil.cz  . 

 Údaje zákazníka (spotřebitel) 

 Jméno a příjmení 

 Adresa pro vrácení telefonu 

 E-mail 

 Telefon 

 GoMobil s.r.o. 
 Provozovna:  IGY Centrum, Pražská tř. 1247/24, 370  04  České Budějovice 
 Sídlo: Planá 67, 370 01 Planá, IČ: 08220956 
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 Formulář pro uplatnění reklamace telefonu / zařízení 

 Informace o telefonu / zařízení 
 Typ telefonu / zařízení 
 (značka, IMEI) 

 Popis závady na zboží 

 Doklad o nákupu zboží 
 (doplňte číslo faktury a datum 
 vystavení dokladu) 

 Telefon / zařízení v záruce  ☐ ANO         ☐ NE         ☐ NEVÍM 

 Navrhovaný způsob pro 
 vyřízení reklamace  ☐ Oprava     ☐ Výměna 

 Zároveň  žádám  o  vystavení  potvrzení  o  uplatnění  reklamace  s  uvedením,  kdy  jsem  toto  právo  uplatnil,  co  je 
 obsahem  reklamace,  jaký  způsob  vyřízení  reklamace  požaduji,  spolu  s  uvedením  mých  kontaktních  údajů 
 pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace. 

 V ________________________________ dne _________________ 

 Podpis: _______________________________ 

 GoMobil s.r.o. 
 Provozovna:  IGY Centrum, Pražská tř. 1247/24, 370  04  České Budějovice 
 Sídlo: Planá 67, 370 01 Planá, IČ: 08220956 
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