GoAffiliate (4 »

Vseobecnhé obchodni podminky

programu GoAffiliate
Platne od 1. 8. 2018




GoAffiliate G’ VOP programu GoAffiliate

Platné od 1. 8. 2018

1. Zakladni ustanoveni a definiCe POJMU.....cuueeeeceieieiiieeecieeeee e e ere e e eaeeeas 3
2. REGIStrace dO SYSTEMUL.....eeiiiiceeee ettt re e e e e e s e s b e e e e e s e nnre e e s e snnneae s 3
I o0 [0 4101 QN o] fo] oF-1 < Lo SRR 3
4. UZIVAtEISKY UCBT...ce ettt e e e rr e e e e e e nb e e e e e e ranb e e e e s enanaeeeesensnbaeeesennnens 3
5. Pravidla pro VYPIaCeNT PrOVIZi ........eeeiiciiiie ettt 4
O = To 110 AT =T Y/ SRR SUR 4
7. Podminky UKoNCeni SPOIUPIACE .......ooiciiieiieecceee et et 4
8. Ochrana 0sobNICh UdajU........ccoiiriiriiiriiiirire e e e s 5
S B4 V=T o o - WU R =1 g o)V o | OO PP 5

=
r
TERMS a.s. | GoAffiliate | www.goaffiliate.cz | marketing@terms.eu 2
%



GoAffiliate (G »

Tyto podminky upravuji pravidla Ucasti a spolupraci v Partnerském
programu GoAffiliate.

1. Zakladni ustanoveni a definice pojmu

VI

VII.

Provozovatelem partnerského programu GoAffiliate je spolecnost
TERMS a.s., se sidlem Plana 67, PSC 370 01, Ceské Budéjovice,
IC: 144 99 037 zapsana v OR vedeném u Krajského soudu v Ceskych
Budéjovicich v oddile B, vloZka 1236 (,Provozovatel”).

Partnerskym programem GoAffiliate (,Program”) se rozumi sluzba
Provozovatele umozriujici Partnerovi propagovat produkty a sluzby
spole¢nosti TERMS a.s., a to prostfednictvim online systému
dostupného na webovych strankach www.goaffiliate.cz (,,Systém®).

Smlouvou se rozumi smlouva o spolupraci uzaviend mezi
Provozovatelem a Partnerem, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto
Podminky.

Partnerem se rozumi registrovany uZivatel Programu, ktery
s Provozovatelem uzaviel Smlouvu. Partnerem se muzZe stat pouze
fyzickd osoba starsi 18 let s trvalym bydlistém na Uzemi Ceské
republiky nebo pravnicka osoba se sidlem na uzemi Ceské republiky.
Webovymi strankami Partnera se rozumi internetové stranky,
vyhledavace (napf. google.com, seznam.cz) ¢i socidlni sité (napfr.
Facebook.com).

Webovymi strankami Provozovatele se rozumi internetové stranky
www.gomobil.cz a to véetné jejich subdomén.

Navitévnikem se rozumi uZivatel celosvétové sité Internet.

2. Registrace do Systému

Registrace probihd odesldanim ndvrhu Smlouvy Partnerem
prostrednictvim on-line formuldfe na internetovych strankach
www.goaffiliate.cz.

Partner je povinen uplné a pravdivé vyplnit vSechny udaje
vyZzadované registracnim formularem.

Registrace Partnera predstavuje ndvrh na uzavieni Smlouvy
s Provozovatelem, a to za podminek stanovenych témito
Podminkami.

Partner ma pravo navrh Partnera posoudit a do 30 kalendarnich dni
potvrdit nebo zamitnout. Provozovatel je opravnén registraci
odmitnout (neakceptovat) bez udani divodu.

Registrace je dokoncena a zaroven samotnd Smlouva je uzaviena
potvrzenim ze strany Provozovatele a aktivaci uZivatelského uctu
Partnera.

3. Podminky propagace

Propagaci produkt(i se rozumi zobrazovani (umisténi) Reklamy na
Webovych strdnkach partnera nebo v obchodnich sdélenich
zasilanych elektronickymi prostredky.

Umisténi odkazu nebo banneru Partnerem podléhda namatkové
kontrole Provozovatelem.

Provozovatel si mlze kdykoli od Partnera vyzadat seznam vsech
webovych strdnek ¢i jinych médii, na kterych se zobrazuje Cci
v posledni dobé zobrazovala reklama Provozovatele. Pokud partner
takovy seznam nedodd do 7 kalendarnich dnd od vyzadani, je
provozovatel opravnén pozastavit partnersky Ucet az do vyreseni
této zaleZitosti. Provozovatel je oprdvnén nevyplatit provize za
konverze, u kterych neni Partner schopen vérohodné doloZit zdroj.
Pfi propagaci produktd je Partner opravnén elektronickymi
prostiedky zasilat pouze obchodni sdéleni, jejichz obsah byl
schvélen Provozovatelem. Z obsahu obchodniho sdéleni musi byt
vZdy patrné, Ze jej ¢ini osoba odlisnd od Provozovatele.
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Reklamou se rozumi reklamni sdéleni ve formé textovych odkazd,
bannerl, reklamnich ploch, reklamnich paneld (tzv. widgety) ci
jinych grafickych prvkd, které odkazuji na stranky Provozovatele
a obsahuji unikatni identifikacni ¢islo (kod) Partnera. Provozovatel
pfidéluje Partnerovi identifikacni Cislo prostfednictvim jeho
uzivatelského uctu.

Partner mlze pfi propagaci produktl uZit Reklamu dodanou mu
Provozovatelem prostfednictvim jeho uZivatelského uctu. Partner
neni bez vyslovného souhlasu Provozovatele opravnén do Reklamy
jakkoliv zasahovat, tj. zpracovavat ¢i jinak ménit ¢i upravovat, nebo
na jejim zakladé vytvaret odvozena dila. Provozovatel ma pravo
kdykoliv odvolat souhlas s uZitim jim dodané Reklamy (a to zejména
formou znepfistupnéni pfislusné reklamy v ramci uZivatelského uctu
Partnera). Jakékoliv vyuZiti Reklamy dodané Provozovatelem nad
rdmec Smlouvy je zakdzano.

Vlastni Reklamu (tj. Reklamu vytvofenou Partnerem ¢i na jeho
objedndavku) je Partner opravnén pro propagaci produktd vyuZit
pouze s vyslovnym souhlasem Provozovatele. Provozovatel mad
préavo takovy souhlas kdykoliv odvolat.

Stranky musi byt v ¢eském jazyce, musi mit charakter dokoncené
internetové stranky a nesmi vzbuzovat pochybnosti o jejich vzhledu
¢i funkénosti.

Reklama nesmi byt umisténa na Stranky bez obsahu a na Stranky
vytvorené zejména za Uc¢elem zobrazovani reklamnich sdélent.
Stranky nesmi napodobovat vzhled webovych stranek a podstranek
Provozovatele ¢i jinak v ndvstévnikovi budit dojem, Ze stranky jsou
vlastnény ¢i provozovany Provozovatelem nebo osobou, ktera nalezi
ke stejnému koncernu jako Provozovatel. Nazev (doménové jméno)
Stranky nesmi obsahovat vyraz GoMobil nebo jiné oznaceni
pfiznacné pro sluzby ¢i aktivity Provozovatele.

PFfi propagaci prostfednictvim reklamnich systému PPC (napf.
Google AdWords, Sklik, Facebook Ads atd.) nesmi byt k cileni vyuZita
kli¢ova slova obsahujici ochrannou znamku GoMobil.

V souvislosti s propagaci produktl Provozovatele je zakazano
pouZzivat jakékoliv automatické odkazovani na stranky Provozovatele
bez akce navstévnika, jako jsou napf. autohits systémy, nacitani
stranek do pop-up a pop-under oken ¢i do iframe apod.

Partner nesmi pfi propagaci produktt Provozovatele ¢i v jeji pfimé
souvislosti rozesilat nevyzadanou postu (spam) ani vyuZivat jinou
zakdzanou ¢i nedovolenou formu propagace, a to jak sam, tak
prostfednictvim treti osoby.

Umisténi Reklamy na Strankach nesmi vést k omylu o jejim obsahu
¢i funkci.

Jakékoliv jedndni ve vztahu k Reklamé musi byt vysledkem
opravdového zajmu navstévnika o produkty Provozovatele, nikoliv
jedndnim v omylu ¢i disledkem neodvratitelného procesu.

Partner nesmi v souvislosti s propagaci produktl Provozovatele
navstévnikim nabizet ani slibovat finanéni prostiedky ani jiné
vyhody. Tento zadkaz se nevztahuje na obsah Reklamy dodany d¢i
schvéleny Provozovatelem.

PFi propagaci produktl nesmi byt vyuZity Stranky, které jsou
v rozporu se zakony Ceské republiky, s pornografickym obsahem &
obsahem odporujicim dobrym mraviim, a dale Stranky, které by
mohly poskodit dobré jméno Provozovatele, spolecnosti nélezejicich
ke stejnému koncernu jako Provozovatel ¢i jejich partnerd.
V pfipadé poruseni této povinnosti je Provozovatel opravnén
s Partnerem Smlouvu vypovédét, a to bez vypovédni doby.

4. UZivatelsky ucet

Partnerovi, jehoZ registrace byla akceptovana, bude v ramci
Systému zfizen uZivatelsky uUcet na serveru www.goaffiliate.cz, kde
bude moci sledovat aktualni vysi provize, na niz mu vznikl narok
v pfislusném kalendarnim mésici.

Partner je povinen udrzovat své Udaje (vCetné informace o tom, zda
je Ci neni platcem DPH) uvedené v uZivatelském uctu vzdy aktualni.
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5. Pravidla pro vyplaceni provizi

VI

VII.

VIIL

Xl

XII.

Za kazdy ukon navstévnika sméfujici k uzavreni smlouvy mezi nim
a Provozovatelem (,,Obchod”) naleZi Partnerovi provize, a to ve vysi
a za podminek stanovenych Proviznim schématem platnym
a ucinnym v okamziku uc¢inéni Obchodu.

Skutecnost, zda doslo k Obchodu je uréena vyhradné na zdkladé
(dajt zaznamenanych prostfednictvim Systému.

Z technickych dlivod( je pro uzndni provize nutné, aby navstévnici
méli ve svém pocitaci povoleny cookies a to v plném rozsahu pro
webové stranky Provozovatele. Platnost cookies je stanovena na 60
dni. Narok na provizi ma jen ten partner, pres jehoZ provizni odkaz
nebo reklamni banner pfisel ndvstévnik jako posledni.

Vyuctovani a vyplata provize se provadi vidy samostatné za kazdy
kalendarni mésic.

Minimalni ¢astka vyplacené provize je 500 K¢ bez DPH, tzn. Ze
Partner ma ndrok na vyplatu provize az ve chvili, kdy tato dosahne
v souCtu vyse alespori 500 K¢ bez DPH. V pfipadé, Ze vyse provize za
prislusny kalendarni mésic nedosahne této ¢astky, bude dosazend
vyse provize prevedena do nasledujiciho kalendarniho mésice, popr.
mésicl nasledujicich az do doby, kdy soucet vsech provizi, na které
Partnerovi dosud nebyly vystaveny faktury, dosdhne 500 K¢ bez
DPH. V pfipadé ukonceni Smlouvy bude provize za posledni
kalendarni mésic doby trvani Smlouvy vyplacena bez ohledu na vysi
dosazené provize.

Partner je povinen:

a. pro vyplaceni provize vystavit Provozovateli fakturu. Za
vystaveni faktury se povazuje schvaleni navrhu faktury
predloZeného ze strany Provozovatele za pfislusny kalendarni
mésic a to zaslanim faktury na e-mail marketing@terms.eu.
Faktura musi spliovat zakonné naleZitosti, v opacném
pfipadé je Provozovatel opravnén Partnerovi vratit danovy
doklad k opravé. Splatnost se vtakovém pfipadé stanovi a
zatne béZet az dnem doruceni opraveného darového
dokladu (faktury). V pfipadé, Ze je Partner platcem DPH,
navysuje se sjednana Provize o zdkonem stanovenou DPH;

b. wvystavit fakturu vidy do 13. dne kalenddfniho mésice
nasledujiciho po kalendarnim meésici, ve kterém Partnerovi
vzniknul narok na vyplatu provize. Pokud tak Partner neucini,
bude mu dosaZzend vyse provize prevedena do kalendarniho
mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, ve kterém mu
vznikl narok na vyplatu provize;

c. vystavit fakturu nejpozdéji do konce 12. kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici, za ktery mu vznikl narok na vyplatu
provize, jinak ndrok Partnera na provizi za pfislusny
kalendarni mésic zanika.

Partner muZe vznést namitku proti vysi vyuctovani (resp. navrhu
faktury) do 13. dne kalendadfniho mésice ndsledujicitho po
kalendarnim mésici, ve kterém mu vznikl ndrok na vyplatu provize.
Provozovatel je povinen namitku provérit do konce kalendarniho
mésice, ve kterém byla namitka ucinéna, a zaslat Partnerovi
vyjadreni. Pokud bude ndmitka Partnera shleddana opravnénou,
bude ¢astka uznaného rozdilu vyrovnana v nasledujicim vyuctovani.
V pfipadé, Ze Partner nevznese proti vysi provize namitku dle tohoto
odst., povaZuje se vyse vyuctované provize za pfislusny kalendarni
mésic za bezvadnou.

Splatnost faktury vystavené Partnerem je stanovena na 30 dni od
jejiho vystaveni.

Vyplata bude provedena pouze formou bezhotovostniho pfevodu ve
prospéch tuzemského bankovniho Gctu.

Vyplata se provadi vyhradné v zakonnych platidlech Ceské republiky.
Naklady Partnera spojené s vyplatou si nese Partner sam (napfr.
bankovni poplatky za pfijaté platby na bankovnim uétu Partnera).
Provozovatel nenese odpovédnost za nedoruceni provize v pripadeé,
kdy Partner v ramci svého uZivatelského uctu (resp. na fakture)
uvede chybné fakturac¢ni Udaje; v pripadé opakovaného odeslani
provize z divodu chybné uvedenych fakturac¢nich Udaja bude vyse
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provize ponizena o bankovni poplatky, které Provozovatel
v souvislosti s vradcenou a opakovanou platbou vynaloZi; v pfipadé
opakovaného chybného uvedeni fakturacnich Udaju ze strany
Partnera mdzZe Provozovatel odmitnout vyplaceni provize.

Partner nema ndrok na provizi z objednavky, kterd je realizovana ve
prospéch partnera, jeho rodinnych prislusnikd ¢i pribuznych, nebo
ve prospéch jeho podnikatelskych aktivit a/nebo majetkové
propojenych osob.

V pfipadé podezfeni, ze doslo k hrubému poruseni Podminek ze
strany Partnera, je Provozovatel opravnén pozdrZet vyplatu provize
azo030dnd.

V ptipadé, hrubého poruseni Podminek zanikd Partnerdv narok na
dosud nevyplacenou provizi.

6. Technicky servis

Provozovatel nenese odpovédnost za obsah Stranek.

Provozovatel neodpovidd za funkénost Reklamy a nezarucuje
Zadnou minimalni vysi provize, na kterou Partnerovi vznikne narok.
Provozovatel neodpovida za Skody vzniklé na zadkladé nefunkénosti
nebo nespravné funkénosti Reklamy. Provozovatel déle neodpovida
za Skody zplsobené necinnosti nebo nespravnou ¢innosti tretich
stran.

V  pripadé vyskytnuti technickych problém( Systému se
Provozovatel zavazuje k odstranéni problému v co nejkratsim case,
informovéni Partnerl o situaci a ndvrhu alternativniho fesent.
Provozovatel informuje Partnery v dostate¢ném predstihu
o pripadnych planovanych odstavkach nebo zménach Systému a tim
souvisejicich zméndch technickych parametr Reklamy.
Provozovatel ma pravo kdykoliv ménit ¢i zrusit obsah i formu
Reklamy, pfipadné omezit ¢i pozastavit jeji zobrazovani na
Strankach a Partner je povinen toto respektovat.

7. Podminky ukonceni spoluprace

IV.

Spoluprace se uzavird na dobu neurcitou.
Spoluprace zanika:

a. Dohodou smluvnich stran.

b. Vypovédi Partnera zaslanou elektronicky na e-mailovou
adresu marketing@terms.eu. Vypovéd je Gcinnd okamzikem
jejiho doruceni Provozovateli.

c. Vypovédi Provozovatele zaslanou na email Partnera.
Vypovédni doba ¢ini 30 dni a poc¢ind bézet prvnim dnem
nasledujicim po odeslani vypovédi.

d. Odstoupenim zaslanym elektronicky na e-mailovou adresu
druhé smluvni strany. Partner je opravnén odstoupit
v pfipadé kdy je Provozovatel déle nez 30 dni v prodleni se
zaplacenim provize. Provozovatel je opravnén odstoupit
v pfipadé, kdy Partner hrubé porusi tyto Podminky ¢i dobré
mravy.

Za hrubé poruseni Podminek se povaZuje zejména cinnost Partnera
spocivajici v:

a. neopravnéném uziti loga GoMobil ¢i jinych prvkd znacky
GoMobil ¢i jinych spoleCnosti naleZejicich ke stejnému
koncernu jako Provozovatel;

b. jednani zcela zjevné poskozujici dobré jméno Provozovatele
¢i jinych spolecnosti naleZejicich ke stejnému koncernu jako
Provozovatel;

c. jednani sméfujicim k neopravnénému navySovani provize,
atovrozporu s Ucelem a smyslem Smlouvy.

Po ukonceni spoluprace Provozovatel vyplati pfi nejblizsim
vyuctovani Partnerovi Provize, na které ma narok.
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8. Ochrana osobnich udaj

Provozovatel i Partner se zavazuji k mlicenlivosti o skutecnostech,
které se vzajemné dozvédéli v souvislosti s Proviznim systémem a Ze
nezpfistupni tfeti osobé dlvérné informace, které pfi plnéni
smlouvy ziskali od druhé smluvni strany. Smluvni strany povazuji za
davérnou informaci jakoukoliv informaci, ktera je takto oznacdena,
kterd md urcitou hodnotu pro pfislusnou stranu, je nebo mohla by
byt obchodnim tajemstvim a/nebo jeji zvefejnéni by ohrozilo nebo
mohlo ohrozit oprdvnéné zajmy pfislusné smluvni strany.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipad, kdy méa Provozovatel
informacni povinnost stanovenou zdkonem, resp. kdy si informace
vyZadaji statni organy opravnéné k tomu zdkonem, nebo jde
o informace, které jsou verejné dostupné.

Detaily ohledné osobnich Gdajd, nakladani s osobnimi Gdaji
a ochrané osobnich Udajl jsou v samostatném dokumentu Pravidla
ochrany soukromi na webovych strankach www.gomobil.cz/osobni-
udaje.

Provozovatel se zavazuje zabezpecit ochranu osobnich Udajd pred
neopravnénym nebo nahodilym pfistupem, zabranit jejich zméng,
ztraté Ci zniCeni, neopravnénému prenosu Ci jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoZ i jinému zneuZziti.

9. Zavérecna ustanoveni

Smluvni vztahy mezi Partnerem a Provozovatelem se fidi pravnim
tadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik.

Partner je povinny mit v pripadé potfeby veskera pfislusna
podnikatelskd opravnéni.

Postoupeni narokd jakéhokoliv druhu, véetné naroku na odménu
nebo na provizi, které Partnerovi ndlezi dle Smlouvy, je mozné
pouze po predchozim pisemném odsouhlaseni Provozovatele.
Provozovatel md pravo Podminky a Provizni schéma kdykoliv
jednostranné ménit nebo je nahradit novymi z ddvodu zmény
legislativy, zmén podminek na trhu, nutnosti oSetfeni rizik
smluvniho vztahu, inovace poskytovanych sluzeb. O pfipadné zméné
bude Partner Provozovatelem informovan ozndmenim e-mailem,
a to nejpozdéji 30 dni pred ucinnosti takové zmény. V pripadé, Ze
Partner nesouhlasi s navrhovanou zménou, mé pravo od Smlouvy
odstoupit, a to nejpozdéji do nabyti Ucinnosti takové zmény.
V pfipadé, Ze Partner nevyuZije pravo od Smlouvy odstoupit, ma se
za to, Ze se zménou souhlasi.

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 8. 2018
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