nastaveni modemu

COMTREND vr-3031eu

'-"-"'\—..___

[ .
1

vZorové nastaveni
VDSL

(€] 4

Jsme radi, ze jste se rozhodli pro sluzbu
Golnternet. V nasleduijicich krocich vas
provedeme nastavenim modemu.

Doporucujeme si tento dokument
stahnout do svého pocitace, budete
ho potrebovat v priibéhu prenastaveni
modemu, jakmile bude sluzba
Golnternet spusténa.

O terminu spusténi vas informujeme
e-mailem a SMS, kde také obdrzite své
prihlasovaci udaje.
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Propojte modem s pocitacem a telefonni zasuvkou dle navodu niZe. Sitovy kabel (na obrazku oznacen
cerné) zapojte do pocitace a druhy konec do modemu do portu LAN 1. Zapnéte modem.

1.1

TELEFONNi ZASUVKA

POCITAC MODEM PROPOJENI
MODEMU S PC

VARIANTA

BEZ AKTIVNI
PEVNE LINKY

TELEFON TELEFONNIi ZASUVKA

K AKTIVNi
-

PEVNE LINCE
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Po zapnuti modemu chvili vyckejte a poté oteviete vas prohlize¢ (Google Chrome,
Mozilla Firefox, Internet Explorer aj.). Do adresového radku zadejte: 10.0.0.138

BN @ hitp://10.0.0138/ 25

VSTUPTE DO
ROZHRANI MODEMU

Q Nedafi-li se vdm nacist adresu, zkontrolujte,

7e je va§ modem nastaven na jinou IP adresu. Vlyzkousejte Ze je vase sitova karta nastavena, aby pfijala

Casté IP adresy: 192.168.1.1, 10.0.0.1 nebo 10.0.0.2 IP adresu automaticky ze serveru DHCP.
TIP / TIP

Q Pokud se vdm nepodafi nacist prihlasovaci obrazovku, je mozné,

Jak zkontrolovat nastaveni sitové karty

Pro prihlaseni k modemu zadejte nasledujici udaje.
Jméno uZivatele: admin Heslo: admin

- —_—
Zabezpedeni systému Windows m

The server 10.0.0.138 is asking for your user name and password. The
server reports that it is from Broadband Reuter. Q

Warning: Your user name and password will be sent using basic
authentication on a connection that isn't secure. TIP

Zaparnatovat povéfeni

m Pokud se vdm nedafi ptihlasit,
[Edmi” ] zkuste jiné ptihladovaci udaje.
[..... ]

m Jména: admin, administrator '

Hesla: admin, admin1234,
[ ok [ stomo | 1234 (nebo do pole heslo
nepiste nic)
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Spusténi zabezpecené bezdratové sité je na modemu Comtrend VR-3026e opravdu snadné. Zvladnete
to stiskem jediného tlacitka.

Zapojte modem do elektrické sité a zapnéte tlacitkem On/Off na zadni strané. Pockejte cca 2 minuty,
nez se modem pfipoji k internetu a kontrolky na ném se ustali.

Automaticka konfigurace WiFi sité se provadi tlacitkem WiFi/WPS na zadni strané modemu. Tlacitko
pfidrzte 2 sekundy a poté stisk uvolnéte. BEhem kratké chvile se rozsviti kontrolka WiFi (patd zprava) a
sit na vaSem modemu bude aktivni a zabezpecena.

Nyni je mozZné se k siti pFipojit. Nazev sité a pfistupové heslo, kterym je sit zabezpecena, naleznete na
Stitku na spodni strané modemu. SSID oznacuje nazev sité a WPA2-PSK oznacuje heslo zabezpeceni.

Modem VDSL Comtrend VR-3031eu

WPA2-PSK : ab12341234 SSID @ Internet_A1

SIN : 146QP200001 MAC : FE8EB31234A1

AUTOMATICKE
NASTAVENI
MODEMU

(€] 4
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Zapnéte WiFi adaptér na svém pocitaci (prepinac ¢i tlacitko, které aktivuje pfijem WiFi signdlu) a
vyhledejte dostupné bezdratové sité v okoli — postup se lisi podle operaéniho systému pocitace. Mezi
sitémi uz by méla byt i sit, jejiz nazev je na spodni strané& modemu v poli SSID.

SSID : Internet_A1

Vyberte ji a pfipojte se k ni. BEhem ptipojovani vas systém vyzve k zadani sitového kli¢e (pole WPA2-
PSK).

WPA2-PSK : ab12341234

Po zadani hesla systém oznami, Ze jste pfipojeni. Vase bezdratové WiFi pripojeni je nyni plné funkéni.

AUTOMATICKE
NASTAVENI
MODEMU
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,Internet mi funguje.”

Gratulujeme! Vyhody sveta Golnternet
muzete zaCit naplno objevovat.

Co délat, kdyz mi internet nefunguje?

Omlouvame se, ale vas modem pravdépodobné obsahuje
dalsi nastaveni, které brani Uspésnému fungovani.
PokraCujte na dalsi stranku.

VYZKOUSEJTE V NOVE ZALOZCE
ZDALI VAM INTERNET FUNGUIE.
ZADEJTE DO PROHLIZECE
LIBOVOLNOU WEBOVOU
ADRESU.

(€] 4
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4.1

Kompletni nastaveni modemu vcetné ru¢niho spusténi a zabezpeceni bezdratové sité se provadi pomoci
webové konfigurace. Proto je potfeba mit pro prvotni nastaveni WiFi pocitac pfipojeny k modemu
sitovym kabelem.

Do prostfedi webové konfigurace modemu vstoupite standardné na adrese http://10.0.0.138/.

Staci kliknout na odkaz, pfipadné tuto adresu zadat do internetového prohlizece.

Sl & hitp://10.0.0138/ i

Za kratkou chvili se zobrazi prihlasovaci okno. K pfihlaseni do webové konfigurace potrebujete znat
uzivatelské jméno a heslo. Pokud jste jméno a heslo dfive sami nezménili, plati standardni uZivatelské
jméno ,, admin”, také heslo je ,,admin”.

o~ = ™
Zabezpedeni systému Windows u

The server 10.0.0.138 is asking for your user name and password. The
server reports that it is from Breadband Router,

Warning: Your user narme and password will be sent using basic
authentication on a connection that isn't secure.

o | admin
(Ll L]} l
- : Zapamatovat povéreni m

I oK ” Storno ]

RUCNI NASTAVENI
MODEMU

| 4

podpora@gomobil.cz

840 215 315
Po - Pa od 8:00 do 17:00




Po prihlaseni vyberte v levém svislém menu postupné polozky Pokrocilé nastaveni, dale Wireless a
nakonec Basic.

Wireless - - Basic

Tato stranka umoznuje nastavit zakladni funkce bezdratoveho rozhrani L AN Z

narodnich pozadavkd. Klepnéte na tadtko "UloZit/Pouiit”, abyste nastan R U C N I N ASTAV E N I
Snadné nastaveni

Informace o zafizeni ) Poviit Wieless M O D E M U

Pokrofilé nastaveni |
« WAN Interface
* Layer2 Interface
* WAN Service
+ IPv6 Enabling
= LAN
= NAT
»* Security
+ Parental Control
» Quality of Service
» Routing
= DNS
» DSL
= UPnP
= DNS Proxy /Relay
# TTL/Hop Limit
* USB Service
* 3G/4G
# LAN Bundling
# Interface Grouping ’
+ IP Tunnel
* IPSec
» Power Management
» Multicast
840 215 315
SrEmty Po - P4 od 8:00 do 17:00
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Po pravé strané se zobrazi stranka s konfiguraci vasi WiFi sité. V prvnim fadku zaskrtnéte policko
Povolit Wireless. V sedmém radku SSID smazte slovo , Internet_xx“ a napiste sem ndzev své sité.
Nazev si mlzete vymyslet libovolny, ale nesmi obsahovat mezery ani diakritiku. Pod timto ndzvem
budete pozdéji svou WiFi sit vyhledavat v pocitaci. Ostatni moZnosti nechte tak, jak jsou, a zmény
uloZte kliknutim na tlacitko UloZit/PouZit. BEéhem nékolika vtefin se stranka aktualizuje a nastaveni se
uloZi.

Wireless - - Basic RUCNI NASTAVENI

Tato stranka umoznuje nastavit zakladni funkce bezdratového rozhrani LAN, MAzZete povolit nebo zakazat bezdratove rozhr
narodnich poZadavkd, Klepnéte na Haditho "Ulofit/Pouiit”, abyste nastavili z&kladni moZnosti bezdrétového pripojent, M O D E M U

# | Povolit Wireless

Enable Wireless Hotspot2.0 [WPAZ is required!]

B

Skryt Access Point

&

Izolace klientd

[ Zakdzat WMM Advertise

) Povolit Wireless Multicast Forwarding (WMF)

napiste sem nazev své sité — nazev muliZzete

2l |o=vd | vymyslet libovolny (bez mezer a diakritiky),
BSSID: 38:72:C0:52:FF: 28 napF. Uzasnakovi
zem&: | CZECH REPUBLIC v |

Max Klientd:

Wireless - Guest [ virtualni pFistupové body:

Zakazat ’
. |Izolovanat Povolit| Powvolit Max
Povoleno S5ID Skryte Klienty WHrI'gSE WMF HSPOT | klientd
l.:.l |551D2 | L:.I l.:l L:.I l.:l [wpa2!]
o 55103 e |a 8 o - podpora@gomobil.cz
l.:l |SSID4 | D I:J l:l I:J [wpa2!]
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Nyni nastavte zabezpeceni. V levém svislém menu zvolte polozku Security, po pravé strané se
zobrazi stranka s konfiguraci zabezpeceni. Ve spodni ¢asti okna v fadku Ovéreni v siti vyberte volbu
WPA2-PSK. Do radku WPA/WAPI heslo napiste heslo, kterym bude vase WiFi sit zabezpecena. Heslo
si mlZete vymyslet libovolné, ale musi mit minimalné 8 znak( a nesmi obsahovat mezery ani
diakritiku.

Pokud chcete, aby byla WiFi sit nezabezpecena, tedy volné pfistupna vSem, vyberte v fadku Ovéreni
v siti volbu Open. Ostatni radky a policka nechte nastavena tak, jak jsou. Nyni uz jen uloZte nastaveni
kliknutim na tlacditko UloZi/PouZit. BEhem nékolika vtefin se stranka aktualizuje a nastaveni se ulozi.

Rucni nastaveni AP
Mizete nastavit metodu overovan sité, vybér Sifrovani dat,

urdit, zda je pro priblageni vyZadovan sitovy Kic a zadat sifrovani,
Klepnéte na tadtko "Ulozit/Pouzit”,

Vyberte SSID: David ¥

Ovéfeni v siti: WPA2 -P5K ¥

WWPA  WAPI heslo: T———— Sem rfaplste heslo — m|n|maI.ne 8 fnaku -
nesmi obsahovat mezery a diakritiku.

WPA Group Rekey Interval; |III |

WPA [ WAPT Sifrovani: |AES v |

WEP &ifrovani: Disabled ~
UloZit/Pouzit

RUCNI NASTAVENI
MODEMU
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,Internet mi funguje.”

Gratulujeme! Vyhody sveta Golnternet
muzete zaCit naplno objevovat.

Stale vam internet nefunguje?

Pokracujte na dalsi stranku, kde se pokusime modem restartovat.

VYZKOUSEJTE V NOVE ZALOZCE
ZDALI VAM INTERNET FUNGUIE.
ZADEJTE DO PROHLIZECE
LIBOVOLNOU WEBOVOU
ADRESU.
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. Na modemu najdéte maly otvor pro reset modemu. Modem resetujte stisknutim RES ETOVANI’
MODEMU

a drzenim tlacitka uvnitr otvoru dokud neprobliknou vsechny kontrolky.

RESET

b

@

TIP

Pouzijte napfiklad
kancelafskou sponku.

. Projdéte navod znovu od bodu 3. Pokud ani poté se vdm nepodafi G’

internet zprovoznit, kontaktujte prosim nasi zakaznickou linku.

podpora@gomobil.cz
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Pro spravné fungovani modemu je nutné mit nastavenou sitovou KONFIGURACE
kartu tak, aby pfijala IP adresu automaticky ze serveru DHCP. " )
Q SITOVE KARTY

Windows XP: Start - Nastaveni - Ovladaci panely - TIP

Sitova pfipojeni = zde zvolte vasi sitovou kartu (Sit Ethernet)
,Ziskat adresu IP ze serveru
Windows Vista: Start - Ovladaci panely - Centrum siti a sdileni - DHCP automaticky” je &asto

Spravovat sitova pripojeni - zde zvolte vasi sitovou kartu (Sit Ethernet) v pocitaci jiz nastaveno jako
zakladni nastaveni a nebudete
ho muset ménit.

Windows 7, 8: Start > Ovladaci panely - Centrum siti a sdileni =
Zménit nastaveni adaptéru - zde zvolte vasi sitovou kartu (Sit Ethernet)

vyberte Protokol IP verze 4 (TCP/IPv4) a zvolte ,Vlastnosti“ - v dalsSim okné "y »
zaskrtnéte volbu ,,Ziskat adresu IP ze serveru DHCP automaticky” a ,Ziskat prejit zpet do bodu 2.
adresu serveru DNS automaticky” - potvrdte tlacitkem OK

. Na zaloZce Obecné zvolte ,Vlastnosti“ = v novém okné v seznamu polozek

Chame SHE | Sdilani| Dbeneé Mbanamnflnml‘u.llacel
Fipajeni Fiipojit pomoczi: Podporuje-i st sutomaticeou konfigureci P, j= modne sdket nastaver
Plipolert pamc] Internat F Peatek RTLIT208E Whelesa LAN B2 11n POHE N e o o Torhl. ¥ apamem pfiaace v sprané nestavert
protokol 1Pva:
Ph ] i Frpojen k [nterme ke i 3
D&mﬁap\.m;ﬂ FelEn nenk dpaze Karfigurcrat... (w0 Tiskat 1P adresy ze servens DHCP automalicey «
St e Pouclena Telo piipgjeni pouziva nasledujici polody. ) Pouiit nésledufd TP adresu:
5510 WAFi-1 4 TERMS ¥ E::‘:(“f':]kd‘““"“”ﬁ“; R 2 F adrass
- PO L e ol mulipl=xon pro s pier o=yl
De:;én L7en 2z D::D O - Ovlsdsi prookols LLDP spolednosti Momsof Meska podsibs L
Rydnieet b ¥ -2 Vg vishapn] evlecst mepovade siifiwini toack .
Kvalita signdiu: d! F & Odpewidgic afizeni HEovani iopologs kows vt withad bedna: R
¥ -+ Protoeal IF verza & (TCP/IPvE)
Podrobrcsti.. | | Viastnast bezdritovsho poctend 2N 1ol 1P vorze 4 (TCP/IPYE) @) Zisknt e serveru CNIS sutomatcky «
Aldivita % (_‘}Fwil‘n:iﬁl:dl.jn’adn:ry servert DNG:
odesling — w — Fiijate | Weinzlaovat... Cdinstalkovat Updedrostiovany sares DR : 5 :
f Fopis bmiakivri server CRG: : i
Pofetbajil: 54712780 365 129 633 Prokoteal TCPIP. Wychaz protokal pro rozkhls s, kieri B — podpora@gomobll.cz
zaps'uje komunicaci mez propopermymi sbemi imehe duhu.
! ! [ Pfiukonitani 0wt platnest nastaven Fasmit
P : | o 840 215 315
zaitt o Stame [ o [ swmo
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B Popis kontrolek POPIS MODEMU

INTERNET sviti zelené: modem je v poradku zalogovén, prenos dat je
signalizovan blikanim kontrolky
sviti Cervené: zalogovani PPPoE selhalo

POWER sviti zelené: modem je zapnut
LAN1-4 sviti zelené: indikace ethernetového pfipojeni
WLAN sviti zelené: bezdratové WiFi rozhrani je aktivni, pfenos
dat je signalizovan blikanim
DSL nesviti: neni DSL synchronizace (chyba na vedeni, rozpojeny
kabel)
blika: modem se pokousi synchronizovat
sviti: modem je synchronizovan
WPS sviti zelené: sluzba WPS povolena
blika: sluzba WPS vyhledava klienty

B Zakladni ovladani modemu

Tlaéitka na PREDNI strané modemu:

WLAN Switch stiskem po dobu cca 4s zapne/vypne bezdratové rozhrani modemu (WiFi)
WPS synchronizace WPS klient(
Reset reset modemu do tovarniho nastaveni

Tlacitka na zadni strané modemu:

ON/OFF zapnuti/vypnuti modemu ’
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